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Vidskipaskilmalar Frihafnarinnar ehf.

1. gr
Almenn dkveedi
Skilmalar pessir gilda um kaup Frihafnarinnar ehf., kt. 611204-2130, Flugst6d Leifs Eirikssonar, 235
Keflavikurflugvelli, i skilmalum pessum nefnt Frih6fnin, 8 voru til endursélu i verslunum félagsins.
Skilmalarnir skilgreina réttindi og skyldur Frihafnarinnar annars vegar og seljanda voru hins vegar.

2. gr
Heimild seljanda til dreifingar i ferdaverslanir
Forsenda fyrir vorukaupum Frihafnarinnar af seljanda er ad hann hafi heimild framleidanda voéru eda
eiganda vorumerkis til solu og dreifingar vorunnar i frihafnar- og ferdaverslanir (e. Travel Retail) og geti
framvisad stadfestingu par um sé pess dskad.

3. gr
Innkaupasamningur
Innkaupasamningur er gerdur vid seljanda um kaup 8 vorum pegar Frih6fnin hefur sampykkt solu a
henni. Sampykkt vidskiptaskilmala eru grundvéllur innkaupasamnings. Vid sampykkt
vidskiptaskilmala fzaer seljandi heimild til patttoku i tilbodum um ad koma afengri voru i sélu i
verslanir Frihafnarinnar. Sampykkt vidskiptaskilmala tryggir ekki voru seljanda i voruval kaupanda.

4. gr
Afhending véru
Seljandi skal afhenda vorupantanir i voruhus Frihafnarinnar 4 Keflavikurflugvelli & sinn kostnad nema
um annad sé samid sérstaklega i innkaupasamningi voru. Seljandi parf ad geta afhent voru allt ad
tvisvar i viku.

Vid moéttoku sendingar i voruhusi er gerd krafa um ad:

a) hver sending sé merkt med péntunarnimeri Frihafnarinnar 4 plastfilmu, kassa eda vorubretti.

b) strikamerki, frabrugdid strikamerki voru, sé & hverjum kassa.

c) sé magn afhentrar véru meira en sem svarar einu lagi 4 bretti skal varan afhent med lyftubil 4
EUR vorubretti.

d) mesta had voru og brettis er 1,7 metrar.

e) vorumagn sé i samraemi vid uppgefid magn a reikningi og tollskyrslu ef vid a.

f) strikamerki a stykki og kassa, og magn i kassa sé i samrami vid stofnupplysingar vérunnar.

g) best fyrir dagsetning uppfylli skilyrdi Frihafnarinnar.

h) vorur séu heilar og i s6luhafu astandi.

Uppfylli sending ekki ofangreindar krofur vié afhendingu er méttaka sendingar st6dvud og beidni um
Urbzetur send seljanda. Ef Urbaetur hafa ekki borist innan tveggja virkra daga fra pvi ad upplyst er um
stodvun moéttoku er sending endursend i heild sinni & kostnad seljanda.
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5 gr
Go6llud eda skemmd vara
Seljandi skal taka aftur & sinn kostnad og endurgreida eda skipta ut galladri eda skemmdri voru.
Endurgreidslan skal eiga sér stad vid méttoku seljanda a vorunni.

Hafi seljandi ekki brugdist vid og tekid til sin gallada véru innan fimm virkra daga fra tilkynningu hefur
Frihdfnin heimild til ad krefja hann um gjald fyrir geymslu vérunnar. Frih6fninni er heimilt ad 1ata eyda
vorunni @ kostnad seljanda pegar tvaer vikur eru lidnar frd pvi honum var tilkynnt ad honum bzeri ad
taka voruna aftur. Frihofninni er heimilt ad draga geymslugjaldid og andvirdi vérunnar fra greidslu til
seljanda.

6. gr
Geymslupol
Vara sem ber ,best fyrir“ merkingu um geymslupol (sidasti s6lu- eda neysludagur) skal ad jafnadi eiga
eftir a.m.k. priggja manada endingartima pegar hun berst i voruhus Frihafnarinnar. Frihfnin getur pé
i sérstokum tilvikum heimilad skemmri endingartima. Ef vara uppfyllir ekki skilyrdi geymslupols er
hin medhondlud & sama hatt og gollud eda skemmd vara.

7. gr
Breytingar @ véru
Oheimilt er ad breyta umbudum og innihaldi voru i véruvali an sampykkis kaupanda.

Vorubreytingar skulu tilkynntar Frih6fninni sem metur, med hlidsjon af umfangi breytinga 4 innihaldi
og/eda umbudum, hvort vorubreytingin rimast innan marka gildandi innkaupasamnings.

Tilkynningu um vorubreytingu skulu fylgja naudsynleg gégn og synishorn.

8 gr
Kréfur til reikninga
a) Eingbngu er tekid a maoti reikningum a rafraenu formi.
b) Reikningur vegna vorupontunar skal berast minnst einum virkum degi fyrir afhendingu hennar.
c) Reikningar skulu vera skyrir og i gédum gaedum.
d) Reikningar skulu hafa ad geyma eftirfarandi upplysingar:
a. Reikningsnumer.
b. Pontunarnimer eda annad tilvisunarnumer (uppgefid af Frihofninni).
e) Reikningar skulu vera skilmerkilega uppsettir, med sundurlidun a vérum. pa skal taka fram
magn, einingarverd, afslaetti og heildarverd.
f) An undantekninga skal tiltaka umsamda flutningsskilmala (INCOTERMS®).
g) Kennitala seljanda a reikningi parf ad vera si sama og kemur fram i innkaupasamningi.
h) Reikningar purfa ad innihalda nakvaemar bankaupplysingar.
i) Seljanda er med 6llu 6heimilt ad taka vid stadgreidslu.
j)  Greidslufrestur skal vera i samraemi vid almennan greidslufrest eda pad sem um er samid i
innkaupasamningi.
k) Ef reikningur er ekki sendur & réttan stad eda ber ekki med sér naegar upplysingar til ad
stadfesta réttmaeti hans verdur honum hafnad.
Skorti umbednar upplysingar 4 reikning getur pad valdid t6fum a greidslu eda hofnun reiknings.
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9. gr
Rafreen samskipti
Notast er vid rafraena midlun upplysinga i samskiptum adila. Gogn a rafreenu formi teljast skrifleg séu
pbau taeknilega adgengileg méttakanda pannig ad hann geti kynnt sér efni peirra, vardveitt pau og
framvisad peim sidar. Gogn a rafraenu formi jafngilda frumriti ef tryggt er ad gégnin séu ébreytt fra
upprunalegri gerd.

10. gr

Samfélagsdbyrgd og sjdlfbaerni
Samfélagsdbyrgd er ein af grunnstodum i stefnu Isavia, médurfélags Frihafnarinnar, og leggur
fyrirtaekid metnad i ad vinna ad jafnvaegi milli efnahags, umhverfis og samfélags med sjalfbaerni ad
leidarljési. Isavia er adili ad Global Compact alpjodasamningi Sameinudu pjédanna og skuldbindur
félagid sig til ad stefna og starfshaettir séu i samraemi vid hann. Kréfur a vidskiptaadila eru settar i
samrami vid tiu meginreglur UN Global Compact. Gerd er krafa til birgja um ad peir uppfylli lagmarks
viomid sem sett eru fram i vidskiptaskilmalum pessu og ad peir geri somu krofu til sinna birgja.
Tilkynna ber félaginu ef grunur vaknar um brot a vidmidunum. Sé pess 6skad purfa birgjar ad geta
stadfest ad pessum vidmidum sé fylgt.

a) VINNUMAL

1) Félagafrelsi og réttur til kjarasamninga
Réttur starfsfolks til félagafrelsis og gerd kjarasamninga er virtur og vidurkenndur. Sé réttur til
félagafrelsis og/eda gerd kjarasamninga takmarkadur samkvaeemt l6gum i viGkomandi landi
heimili birgjar starfsfolki ad kjésa sér fulltrda til ad verja rétt peirra a vinnustad.

II) Naudungarvinna
Abyrgst er ad starfsfolk framkvaemi vinnu sina én naudungar og ad pvi sé frjalst ad segja upp
vinnu sinni og haetta med haefilegum eda I6gbundnum fyrirvara.

1) Mismunun
Starfsmenn fa jofn teekifeeri og njéti jafnréttis an mismununar vegna kyns, kynpattar,
truarbragda, aldurs, fétlunar, kynhneigdar, pjédernis, skodana, efnahags, atternis eda stodu
ad 60ru leyti. Birgjar skapi starfsumhverfi sem einkennist af jafnrétti, umburdarlyndi og
gagnkvaemri virdingu.

IV) Laun, vinnutimi og énnur vinnuskilyrdi
Greidd eru regluleg laun (ad lagmarki manadarlega) og greidslur, eda hluti peirra, verda ekki
eftir hja milliliGum. Greidd eru a.m.k. lagmarkslaun eins og gerd er krafa um i [6gum, reglum
og/eda kjarasamningum i vidkomandi landi. Birgjar halda békhald um launagreidslur og geta
synt fram & ad svo sé sannarlega gert. beir virda l6g og reglur um réttindi starfsfélks t.d. til
hvildar, lengd vinnutima, orlofs, veikindaréttar og annarra launakjara.

V) Barnavinna
Born undir |6galdri eru ekki radin til ad framkvama vinnu sem er haettuleg eda skadleg heilsu
beirra og 6ryggi. Réttur barna til proska, velferdar og menntunar er virtur. Birgjar fylgi ad
lagmarki reglum um lagmarksaldur til starfa samkvaemt skilyrdum Alpjéda
vinnumalastofnunarinnar (ILO).

Vi) Heilsa og 6ryggi
Vinnuumhverfi starfsfolks er heilsusamlegt og 6ruggt. Farid er eftir [6gum og reglum
viokomandi lands um adbunad a vinnustad og starfsfolki er séd fyrir videigandi bunadi og
pjalfun i 6ryggis- og vinnuverndarmalum. Birgjar gera allt sem i peirra valdi stendur til ad
minnka slysahaettu og neikvaed ahrif 4 heilsu starfsfélks.
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b) MANNRETTINDI
Alpjédleg mannréttindi eru virt. Skapad er og vidhaldid umhverfi par sem komid er fram vid
starfsfolk af virdingu, par sem hvers kyns andlegt og/eda likamlegt ofbeldi eda hétanir um slikt
lidast ekki.

c) UMHVERFISMAL
Birgjar uppfylli krofur sem gerdar eru i |l6gum vardandi umhverfismal starfseminnar og starfsemi
er hagad a sem umhverfisveenstan mata. Morkud sé stefna i umhverfismalum, umhverfisahrif
starfseminnar séu pekkt og leitast vid ad draga ur peim med markvissum haetti. Birgjar eru hvattir
til ad innleida umhverfisstjérnunarkerfi i pessum tilgangi.

d) GEGN SPILLINGU

1) Sidferdi i vidskiptum
Avallt er unnid gegn spillingu par med talid matum, kigun og arsvikum. Birgjar bjéda ekki eda
bidja um, krefja, veita eda piggja mutur med beinum eda dbeinum heetti, fyrir sjalfa sig eda
adra. Starfad er i samraemi vid edlilega og heilbrigda vidskiptaheaetti og vidhaft vidurkennt
sioferdi i vidskiptum

Il) Hagsmunadrekstrar
Birgjar eiga ad fordast hvers konar hagsmunaarekstra i vidskiptum vid Frih6fnina. Med
hagsmunaarekstrum er t.d. a vid pegar fulltrdi birgja setur persénulega hagsmuni, hagsmuni
skyldmenni eda vina framar hagsmunum félagsins. Birgir skal tilkynni Frih6fninni um
mogulega hagsmunaarekstra.
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